Turkiye Finans Katihm Bankasi A.S.
Genel Midurlik

+ - H Saray Mah. Sokullu Cad. No: 6
Turk'ye F’nans ‘ ’ Umraniye / Istanbul www.turkiyefinans.com.tr
‘ Ticari Sicil No: 401492 0 850 222 22 44
Mersis No: 0068006387095226 444 2 444

HIZLI GECIS SISTEMI (HGS) ETIKETI / KARTI SOZLESMESI

Isbu HGS Etiketi/Kart1 Sozlesmesi (“SOZLESME”) Tiirkiye Finans Katilm Bankas1 A.S. (“BANKA”) ile
“MUSTERI” arasinda asagida belirtilen hususlarda mutabik kalinarak imzalanmistir.

1.MUSTERI, isbu SOZLESME ile, HGS etiketini/kartin1 teslim aldig1 tarihten itibaren, HGS etiketi/kart:
kullanilarak Karayollar1 Genel Midiirliigii (“KGM”) sorumlulugunda isletilen otoyol ve kopriilerden yapmis
oldugu gecislere iliskin, KGM tarafindan belirlenerek ilan edilen ge¢is ticretlerinin tahsiline dair BANKA’y1
kayitsiz sartsiz yetkili kilmistir.

2.BANKA, T.C. Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidiirligii (“PTT”) tarafindan kendisine bildirilen gegis
bilgilerine ve bedellerine itibar edecek olup, tahsilati bu bilgiler dogrultusunda yapacaktir. MUSTERI,
BANKA’nin PTT tarafindan bildirilen gegis bilgilerine ve bedellerine iliskin sorumlulugunun bulunmadigini
kabul, beyan ve taahhit eder.

3. Otoyol ve kopriilerden gegislerde ilgili ge¢is ticretlerinin, KGM tarafindan belirlenmesi ve gilincellenmesi ve
HGS etiketinin/kartinin kullanim seklinin PTT tarafindan degistirilmesi durumunda, bu degisikliklerden kaynakli
iicretler BANKA tarafindan tahsilata esas alinacaktir. MUSTERI, KGM tarafindan belirlenen gegis iicretlerinin
ve/veya PTT tarafindan yapilan degisikliklerden kaynaklanan iicretlerin tahsilatlarina ilisgkin BANKA’ya kars1
hig bir itiraz ve talepte bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4, MUSTERI, talimat ile BANKA ya da kendisi tarafindan tanimlanan otomatik yiikleme alt limit ve otomatik
yiikkleme tutarlarinin, PTT tarafindan arag¢ sinifi bazinda belirlenen asgari talimat tutarlarinin altinda kalmasi
durumunda, alt yiikkleme limitlerinin BANKA tarafindan kendisine bilgi verilmek sureti ile artirilabilecegini kabul
eder. Alt ylikleme limitlerini belirleme hakki BANKA ya aittir.

5.HGS etiketinin/kartin, isbu SOZLESME ve/veya ekinde belirtilen aractan/araclardan farkli, ancak ayni
sinifta olan baska araglarda kullanilmasi halinde BANKA, HGS etiketi/kart1 i¢in verilmis olan bir otomatik
O0deme talimati olmasi ve o talimatta degisiklik yapilmamasi durumunda mevcut otomatik 6deme talimatina
uygun olarak tahsilat yapmaya devam edecektir. MUSTERI bu durumumda herhangi bir hak iddia edemez.

6. isbu SOZLESME’ye konu HGS etiketi/kart1 yalmizca yukarida belirtilen ara¢ sinifindaki araglarin gecisinde
kullanilabilecek olup, etiketin/kartin farkli siniftaki bir aragta kullanilmasi halinde PTT tarafindan talep edilecek
ekstra iicretler BANKA tarafindan MUSTERI’den tahsil edilecektir. MUSTERI s6z konusu ekstra iicretlere

iliskin BANKA ya kars1 hig bir itiraz ve talepte bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

7. MUSTERI’nin gegis iicretlerinin tahsil edilmesi i¢in Cari Hesaby/kredi kart1 {izerinden verdigi otomatik 6deme
talimatlarina ragmen tahsilatin, kredi kart1 limitinin/cari hesap bakiyesinin/limitinin yeterli olmamasi veya kredi
kartinin her ne sebeple olursa olsun kapatilmasi nedeni ile gerceklestirilememesi ve HGS etiketinde/kartinda
yiikli tutarlarin yapilan gegis bedellerinin tahsili nedeniyle tiikenmesi durumunda dogacak ceza ve zararlardan
BANKA nin sorumlulugu bulunmamaktadir.
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8. HGS etiketinin/kartintn MUSTERI tarafindan kaybedilmesi/caldiriimas1 durumu en kisa siirede BANKA cagr1
merkezi veya BANKA subelerine haber verilecek ve MUSTERI'nin BANKA’ya yapacagi kayip/calinti
bildirimini miiteakip HGS etiketi/kart1 iptal edilecektir. MUSTERI, iptal isleminin PTT tarafindan dikkate
alinmasina kadar yapilacak gecislerin bedellerini 6demekle yiikiimliidiir. BANKA’ ’nin kayip/¢alint1 bildirimi
yapilmayan HGS etiketileri ile ilgili hi¢ bir sorumlulugu bulunmamakta olup s6z konusu bildirim yapilana kadar
yapilacak gegcislerin bedelleri MUSTERI tarafindan ddenecektir.

9. MUSTERI’nin 6deme talimatinda belirttigi kredi kartinin, kaybolma/calinma/son kullanma tarihinin gelmesi
vb. nedenlerle BANKA tarafindan yenilenmesi durumunda, yenilenen kredi karti BANKA tarafindan re’sen
otomatik yiikleme talimati ile iliskilendirilecektir. MUSTERI nin yeni kredi kart1 talebi olmayacaksa bildirim
yapilarak HGS etiketi/kart: otomatik ddeme talimati olarak MUSTERI’nin BANKA’da kayitli cari hesabi
tanimlanacaktir.

10. BANKA ’nin, bildirimde bulunmak kosuluyla, MUSTERI’nin HGS etiketini/kartini iptal etme, yiikleme iicreti
ve islem basina iicret alma hakki bulunmaktadir.

11. MUSTERI, gegerli HGS etiketinin/kartinin BANKA tarafindan veya talebi iizerine iptal edilmesi durumunda
HGS etiketinde/kartinda bulunan mevcut tutarlarin, otomatik yilikleme talimati verdigi hesabina/kredi kartina,
PTT’den gelecek gegis bilgileri dogrultusunda iptal tarihinden sonraki 31. (otuz birinci) giinde iade edilecegini
kabul etmektedir.

12. BANKA, HGS etiketinin/kartinin iligkili oldugu kredi karti i¢in yillik kart ticreti veya cari hesap i¢in hesap
isletim {icreti alabilir.

13. MUSTERI, BANKA tarafindan belirlenen HGS etiket/kart iicretini BANKA’ya ddeyecek olup, séz konusu
HGS etiket/kart iicreti iade edilmeyecektir.

14. BANKA, HGS tahsilatina dair kendi sisteminde degisiklik yapma hakkini sakli tutmakta olup, MUSTERI
yapilacak bu degisikliklere muvafakat etmektedir.

15. MUSTERI, HGS etiketinin/kartmin iliskili oldugu kredi kartmnin veya cari hesabinin 6demelerinde herhangi
bir diizensizlik olmas1 nedeniyle kredi kartinin veya cari hesabinin BANKA’ca idari veya kanuni takibe alinmig
olmas1 halinde BANKA nin HGS etiketinin/kartinin kullanimin1 durdurmaya ve HGS etiketinde/kartinda ytiklii
tutar bulunmasi halinde bu tutarlari MUSTERI’nin kredi kart1 ve cari hesabina alacak kaydetmeye ve rehin
hakkina istinaden alacagi ile takas ve mahsuba yetkili oldugunu kabul eder.

16. BANKA, satis1 kendisi tarafindan yapilan HGS iirtinlerini gerekli gordiigli durumda Kara Listeye alinmasi
icin PTT ye bildirme ve/veya HGS iirliniinii iptal etme yetkisine sahiptir.
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17.BANKA, MUSTERI’nin vermis oldugu iletisim ve arag bilgilerini dogru kabul ederek tahsilat islemlerine
aracilik edecektir. MUSTERI, PTT tarafindan BANKA dan talep edilen MUSTERI ye ait iletisim bilgilerinin ile
HGS islemlerine iliskin tiim bilgi ve belgelerin BANKA tarafindan PTT ye verilmesine izin ve onay vermektedir.
Séz konusu bilgilerin dogruyu yansitmamasi nedeniyle ortaya cikabilecek her tiirlii zarardan MUSTERI
sorumludur.

18. Koprii ve otoyol giselerinde HGS {iriiniiniin okuma ve yazma isleminden kaynaklanabilecek (ge¢is sirasinda
yan giseden okunma, ara¢ etiketinden gecis disinda okuma, aragta HGS iirlinii oldugu halde gegis sirasinda
okunamamasi, otoyol giris ¢ikislarinda hatali okuma nedeniyle hatali ticret tahsilat1 yapilmasi, ara¢ sinifinin hatali
okunmasi nedeniyle hatali gegis bedeli tahsilati, vs.) her tiirlii ariza, sikint1 ve problemli gegislerde kullanicinin
muhatab1 PTT olacaktir. BANKA, belirtilen konularda kendisine iletilen talep ve sikayetleri PTT ye
yonlendirecektir. S6z konusu islemlere iliskin BANKA nin veya kullanicinin maddi zarar1 olugsmasi durumunda,
olusan zararin ispati halinde PTT tarafindan karsilanacaktir.

19.HGS iriinlerinin gilivenligi, sifrelenmesi, kopyalanmaya karsi korunmasi, iletisim ve dosya aligverisi
giivenligi PTT nin sorumlulugundadir. S6z konusu giivenlige iliskin BANKA ’nin veya kullanicinin maddi zarari
olusmas1 durumunda, olusan zarar ispati halinde PTT tarafindan karsilanacaktir.

20. Isbu 20 (yirmi) maddeden olusan SOZLESME ve ekleri, BANKA ile MUSTERI arasinda imzalanmis olan
Bankacilik Islemleri Sozlesmesi’nin bir eki mahiyetinde olup, siiresiz olarak diizenlenmis ve tek niisha olarak
imzalanmistir. isbu SOZLESME "nin Tiirkce ve Ingilizce versiyonlar arasinda uyusmazlik olmasi halinde Tiirkce
versiyonu esas alinacaktir.
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